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 ДС.09. Психология управления 
Методологические основы психологии управления. Эволюция управленческой 

мысли. Уровни управления. Функции управления. Содержание деятельности 

руководителей различных уровней управления. Психология решения 

управленческих задач. Стили руководства. Управленческие роли руководителя и 

подчиненных. Организация и социальная группа как объекты управления. 

Конфликты в управлении. Роль психологических факторов  в психологии 

управления.   

ОПД.Ф.02. Общая психология 

Общие характеристики психологии как науки. Основные этапы развития 

представлений о предмете психологии; понятия предмета и объекта науки. 

Высшие психические функции; деятельностный подход в психологии; 

классификация психических явлений и процессов; возникновение и развитие 

психики в филогенезе; возникновение и развитие сознания. 

Психология познавательных процессов. Сознание как психический процесс; 

определение, функции, эмпирические характеристики сознания (пространственная, 

временная, информационная, энергетическая); структурный анализ сознания; 

статическая и динамическая модель. 

Психические состояния; определение состояния; роль и место состояний среди 

других психических явлений; функции состояний; классификация состояний; 

диагностики состояний; управление состояниями. 

Понятие личности в системе человекознания; личность в философии, 

социологии, и психологии; понятие личности в общей, дифференциальной и 

социальной психологии; индивид, субъект деятельности, личность, 

индивидуальность; личность как предмет психологического исследования; 

психические процессы, состояния и свойства; генотипическое и фенотипическое, 

биологическое и социальное в индивидуальном развитии человека; свойства, 

структура и типология личности; номотетическое и идеографическое описание 

личности. 
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ОПД.Ф.12. Психология развития и возрастная психология 

Предмет, задачи и методы возрастной психологии; проблема детерминант 

психического развития ребенка; проблема соотношения обучения и развития; 

проблема возраста и возрастной периодизации психического развития; кризисы в 

развитии; младенческий возраст, ранний возраст, дошкольный возраст, младший 

школьный возраст; психологические особенности подросткового и юношеского 

возраста; психология зрелых возрастов; старение и старость; развитие личности в 

условиях депривации и особых условиях. 

ОПД.Ф.14. Социальная психология 

История формирования социально-психологических идей: социально-

психологические идеи  в рамках философских и социологических учений, 

социальные и теоретические предпосылки выделения социальной психологии в 

самостоятельную дисциплину. Первые социально-психологические теории; 

закономерности общения и взаимодействия людей: соотношение категорий общение 

и деятельность; общение как коммуникация, общение как интеракция и общение как 

социальная перцепция; психология группы; психологические особенности больших 

социальных общностей; структурные и динамические характеристики малой группы; 

проблемы личности в социальной психологии: социализация, социальная установка, 

проблемы личности и группы; практические приложения социальной психологии. 

 

ДС.12. Социотехнологии и методы социального влияния 

Психологические основы социального влияния. Потребности и слабости как 

источник социального влияния. Психологические особенности как источник 

социального влияния. Стереотипы как источник социального влияния. Технологии 

скрытого влияния. Определение целевой группы для социального влияния. 

Аттракция как способ социального влияния. Скрытое побуждение к действию. 

Защита от скрытого влияния и манипулирования. Изменение установок посредством 
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убеждения. Сопротивление и подчинение влиянию. Влияние, включенность 

сознания и бессознательное. Социальное влияние в служебных отношениях. 

Манипулирование в межличностных отношениях. Социальное влияние в деловом 

общении. Социальное влияние в бытовых отношениях. Социальное влияние в 

политике. Основы PR. 

ДС.02. Экспериментальные методы в психологии 

Общие сведения об  экспериментальных методах психологии. Метод 

наблюдения. Невербальная коммуникация. Метод опроса. Метод беседы. Архивное 

исследование и контентанализ. Метод исследования конкретного случая. Метод 

социометрии и его место в социальной психологии. Референтометрия. Метод 

экспертных оценок (групповая оценка личности). Корреляционное исследование. 

Метод моделирования. Метод полярных оценок. Методологическое обеспечение 

достоверности исследования. 

Вопросы к экзамену 

1. Виды мотивов, критерии их классификации и примеры исследований. 

Функции мотива: побуждение и смыслообразование. 

2. Деятельностный подход в психологии. Общее строение деятельности 

человека.  

3. Идеографический и номотетический подходы в современной психологии.  

4. Концепция двойной детерминации развития личности и ее методологические 

предпосылки. 

5. Культурно-исторический подход в психологии (Л.С.Выготский). 

6. Методологические принципы психологии. 

7. Методы диагностики общего интеллекта и специальных способностей. 

8. Методы исследования когнитивных процессов. 

9. Наблюдение как метод психологического исследования.   

10. Общее представление об объекте и предмете психологии, плюрализм 

подходов к решению проблемы предмета психологии в современной науке.  
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11. Специфика научного познания действительности. 

12. Определение способностей. Способности и их измерение. 

13. Основные функции памяти. Процессы, содержания и связи памяти. 

14. Понятия субъекта, индивида, личности, индивидуальности. 

15. Проблема ведущей деятельности в школе А.Н.Леонтьева. 

16. Психология эмоций. Проблема критерия эмоционального. 

17. Психосемантика как направление исследований структуры сознания.  

18. Специфика психологического познания: человек как субъект и объект 

познания. 

19. Структура интеллекта. Проблема общего (генерального) фактора 

способностей. 

20. Темперамент как формально-динамическая сторона деятельности. 

21. Характер и его формирование. Общее представление о строении характера. 

22. Эмпирические методы общей психологии. 

23. Этапы психического развития в филогенезе по А.Н.Леонтьеву: сенсорная 

психика, перцептивная психика, стадия интеллекта. 

24. Проблема возраста и возрастной периодизации психического развития; 

кризисы в развитии. 

25. Лидерство и руководство в организации. 

26. Закономерности общения и взаимодействия людей; общение как 

коммуникация, общение как интеракция и общение как социальная перцепция. 

27. Биологическое и социальное в индивидуальном развитии человека 

28. Социальное влияние в разных сферах человеческой деятельности. Социальное 

влияние в служебных отношениях. Манипулирование в межличностных 

отношениях. Социальное влияние в деловом общении. Социальное влияние в 

бытовых отношениях. Социальное влияние в политике. Основы PR. 

29. Психология группы: психологические особенности больших социальных 

общностей; структурные и динамические характеристики малой группы. 
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30. Социализация как предмет социально-психологического исследования. 

31. Личность как предмет психологического исследования: подходы к 

пониманию природы личности в разных психологических концепциях. 

32.  Этапы и методы научного психологического исследования. 

33. Социогенез и персоногенез человека (по А.Г.Асмолову). 

34. Соотношение понятий «черты характера», «акцентуация», «психопатия». 

Социальная адаптация человека как критерий нормы в проявлениях 

«заостренных» черт характера. Связь акцентуации и типов характера. 

35.  Эксперимент как основной метод научного психологического исследования. 

Роль эксперимента в становлении психологии как науки. 

36. Классическая, неклассическая и постнеклассическая парадигмы психологии. 
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